
OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU 

TRGOVAC: 

ZORAN NIKIĆ PR TRGOVINSKA RADNJA 
ZOO KOMERC SOMBOR 
Svetozara Miletića 40, 25000 Sombor 
MB: 63173002 
PIB: 108047255 

KONTAKT: 

telefon: 025/420-007 
elektronska pošta: zookomerc@gmail.com 

KUPAC/POTROŠAČ (UPISATI ŠTAMPANIM SLOVIMA): 

Ime i prezime  

Adresa  

Telefon  

Broj žiro računa i banka  

U skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o 
prodaji sledeće robe: 

  

  

Ugovor je zaključen dana _________________, a roba je primljena dana _________________  

po broju računa _________________________. 

 

Razlog mog odustajanja od ugovora o prodaji robe je sledeći: 

  

  

(NAPOMENA TRGOVCA: POTROŠAČ U SKLADU SA ZAKONOM O ZAŠTITI POTROŠAČA NIJE U OBAVEZI DA 
NAVEDE RAZLOGE ODUSTAJANJA) 

_________________________________ 

Potpis potrošača 

_________________________________ 

Datum (uneti datum popunjavanja obrasca) 

U skladu sa članom 27. Zakona o zaštiti potrošača, potrošač ima pravo da odustane od ugovora zaključenog na daljinu, 
odnosno izvan poslovnih prostorija u roku od 14 dana od dana kada je roba dospela u državinu potrošača i od dana kad mu 
je dostavljen obrazac za odustanak. Ukoliko koristite ovo pravo a na osnovu člana 35. Zakona dužni ste bez odlaganja vratiti 
robu, a najkasnije u roku od 14 dana od dana slanja obrasca za odustanak. Troškove vraćanja robe snosi potrošač/kupac. 
Procedura vraćanja robe i kupoprodajne cene detaljno su ugovoreni u aktu odustanak od kupovine i reklamacije koji je jasno 
izdvojen na našem sajtu a čini sastavni deo opštih uslova poslovanja. Potpisivanjem ovog obrasca potrošač izjavljuje da je 
saglasan sa navedenim uslovima. 

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje dostavite u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu i ZORAN 
NIKIĆ PR TRGOVINSKA RADNJA ZOO KOMERC SOMBOR ih neće koristiti u druge svrhe. 


